* IKK Zrt.
H-1033 Budapest, Sz6l6kert utca 9.
H-1243 Budapest, Pf.: 669

INNOVAT{V KEPZESTAMOGAT® KOZPONT ikk.hu | iroda@ikk.hu

COOKIE-K KEZELESE

Az IKK Zrt. az ikk.hu ala tartozé domainek alatt mikddd honlapokon cookie-kat (siitiket) hasznal.

Mi az a cookie?

A cookie vagy masnéven siiti egy kisméretl adatfajl, amely akkor keriil a szamitogépre, amikor On egy weboldalt
latogat meg. A cookie-k szamtalan funkciéval rendelkeznek, tobbek kdzdtt informaciét gydjtenek, megjegyzik a
latogato egyéni beallitasait és altalanossagban megkonnyitik a honlapok hasznalatat.

A cookie-kal weboldalunk nem gy(ijt és nem tarol személyes adatokat, igy ezekkel Ont beazonositani nem lehet.

Az IKK Zrt. milyen célbdl és milyen cookie-kat hasznal?

> Jobb felhasznéal6i élmény biztositasa (informacié gy(ijtése azzal kapcsolatban, hogyan hasznalja On a honlapot és
a honlap melyik részeit latogatja leginkabb)

> Honlap fejlesztése

Feltétlent(il sziikséges, munkamenet slitik (session cookie)

Ezek a cookie-k ahhoz szliikségesek, hogy a felhasznalok zavartalanul hasznalhassak honlapunk funkciéit, tobbek
kozott az On altal megtekintett oldalakon végzett miiveletek megjegyzését egy latogatas soran. A cookie-k
érvényességi ideje kizardlag az On aktualis 1atogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a béngészd
bezarasaval ezek a cookie-k automatikusan térlédnek a szamitogépérdl. Ezen cookie-k alkalmazasa nélkul nem
tudjuk garantalni Onnek honlapunk hasznalatat.

Hasznalatot elésegité "maradando slitik" (persistent cookie)

A "maradand6 sitik" a honlap elhagyasat kdvetben is tarolodnak a szamitégépen, notebookon vagy mobileszkézon.
Ezen cookie-k segitségével a honlap felismeri Ont, mint visszatérs 1atogatét. A ,maradandé siitik” Snmagukban nem
hordoznak személyes adatot és csak a kiszolgald adatbazisaban tarolt dsszerendeléssel egyutt alkalmasak a
felhasznal6 azonositasara. Ezek a cookie-k lehetdséget biztositanak arra, hogy megjegyezhessiik a honlapunk altal
felkinalt szolgaltatasokkal kapcsolatos valasztasait.

Teljesitményt biztosité cookie-k

A Google Analytics® cookie-kat arra hasznaljuk, hogy informaciot gydjtsiink azzal kapcsolatban, hogyan hasznaljak
latogatoink honlapunkat. Ezek a cookie-k nem tudjak Ont személy szerint beazonositani, az éppen hasznalt IP cimet
is csak részben rogzitik. A cookie-k olyan informaciokat gydjtenek, mint példaul melyik oldalt nézte meg a latogatonk,
a honlap mely részére kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszu volt az egyes munkamenetek megtekintési
ideje, melyek voltak az esetleges hibalizenetek. Mindez honlapunk fejlesztése, valamint a felhasznalék szamara
biztositott éimények javitasa céljabdl torténik.

1 Google Analytics: weboldalunk latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen mérését és auditalasat kiilsé szerverek segitik (www.google.com/analytics/). A Google altal hasznalt
kuls6 stitemény altali adatkezelésrél a http://www.google.com/intl/hu/policies cimen kérhetd bévebb tajékoztatas.
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Hogyan ellendrizheti és hogyan tudja kikapcsolni a cookie-kat?

Minden modern bongész62 engedélyezi a cookie-k bedllitAsanak a valtoztatasat. A legtébb bongész6
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a cookie-kat, de ezek altalaban megvaltoztathaték. Amennyiben On
nem kivanja a cookie-k hasznalatat engedélyezni, vagy toérdini kivanja a weboldalunkrél szarmaz6 siitiket, ezt
megteheti.

Felhivjuk figyelmét, hogy mivel a cookie-k célja honlapunk hasznalhatésaganak és folyamatainak megkonnyitése, a
cookie-k alkalmazasanak megakadalyozasa vagy torlése altal el6fordulhat, hogy felhasznaldink nem lesznek
képesek honlapunk funkcidinak teljes korl hasznalatara (nem lesz példaul elérhetd a recaptcha, Google térkép,
form, YouTube vided), vagy a honlap a tervezettdl eltéréen fog mikddni béngészbjében.

A honlap Google Analytics-et, a Google Inc. webes elemzé szolgaltatasat hasznalja. Ennek soran a Google Analytics
a siti egy meghatarozott formajat hasznalja, amelyet az On szamitgépe tarol, és amely lehet6vé teszi a honlap On
altal torténd hasznalatanak elemzését. A siiti altal a honlap hasznalatarol Iétrehozott informaciot altalaban egy, az
Egyesiilt Allamokban talalhatd Google szerverre tovabbitjak, majd ott taroljak. Az adattovabbitds a GDPR V.
fejezetében talalhatd rendelkezések figyelembevételével torténik.

A sutik tarolasat megakadalyozhatja, ha a bongészbdszoftverének hasznalata soran a megfeleldé beallitasokat
alkalmazza. Emellett a https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en cimen elérhetd bongészé beépiilé modul
letoltésével és telepitésével megakadalyozhatja, hogy a Google rogzitse és kezelje a siiti altal 1étrehozott, a honlap
hasznalataval kapcsolatos adatokat (beleértve az IP cimet).

A honlap a Google Analytics-et hasznalja a felhasznal6i azonositon keresztiil megvaldsulé latogatdaramlas eszkoztol
fliggetlen elemzésére is. Az On &ltal t6rténd hasznalat killdnbdzé eszkdzok kdzotti kdvetését kikapcsolhatja a Google
fiokjaban az ,Informaciéim/Személyes informaciok” alatt.

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont, azaz az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik
fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A hasznalt cookie-val kapcsolatos adatvédelmi informacidkat az alabbi tablazat foglalja 6ssze:

rendelkezés

Cookie Adatkezelés Adatkezelés Adatkezelés
tipusa jogalapja célja id6tartama
Munkamenet cookie-k |A 2001. évi CVIII. A honlap megfeleld A munkamenet
torvény (Elkertv.) 13/A. § Imikodésének lezarasaig tart6 id6szak
(3) bekezdésében foglalt |biztositasa

Hasznalatot eldsegitd
cookie-k

Az On (érintett)
hozzajarulasa

A felhasznaldi éimény
javitasa, a honlap
hasznalatanak
kényelmesebbé tétele

A munkamenet
lezarasaig tartd idészak
12 hénap

Google Analytics

Az On (érintett)
hozzajarulasa

Informacio gydjtése
oldalunk hasznalataval
kapcsolatban

2 év - utolso
munkamenetto6l
szamolva
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Az adatkezelés jogalapja, id6tartama, adatkezeld személye, érintett jogai:

a.

b.

A cookie-k hasznalatakor alkalmazott adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a. pontja alapjan az
érintett hozzajarulasat adta személy adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl térténé kezeléshez; az érintett
Onkéntes hozzajarulasa, melyet az érintett aktiv, tevéleges magatartasaval, az ,elfogadom" gombra kattintassal
adott meg a cookie hasznalatrél sz616 rovid tajékoztatas felugrasakor.

A cookie-k hasznalatakor alkalmazott adatkezelés idétartama: Cookie-ként eltéréen a fenti tablazatokban
foglaltaknak megfelel6en.

A cookie-k hasznalataval 6sszefliggben a weboldali adatkezelésre jogosult: az IKK Zrt., az adatokat az altala
megbizott munkavallalok ismerhetik meg; valamint a Google Analytics

Az érintett jogai: Az érintett kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valdé hozzaférést, a személyes
adatainak helyesbitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tovabba barmely id6pontban visszavonhatja az
adatkezeléshez adott hozzajarulasat. Az IKK Zrt. az érintettek kérelmeire indokolatlan késedelem nélkil, de
legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belll valaszol, és ha az érintett barmely kérelmének
nem tesz eleget, indokolnia kell dontését. Amennyiben az érintett Ggy itéli meg, hogy az adatkezelés a GDPR
rendelkezéseibe tkozik, illetve sérelmesnek véli azt, ahogy a renddrségi adatkezeld szerv a személyes adatait
kezeli, akkor célszer(i az adatvédelmi tisztvisel6t keresni a panaszaval. A panasza minden esetben kivizsgalasra
keral.

Ha a panaszara kapott valasz ellenére tovabbra is sérelmezi azt, ahogy az adatkezel6 szerv kezeli az adatait, vagy
kozvetlenlll az adatvédelmi hatésaghoz szeretne fordulni, akkor bejelentéssel élhet a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésaghoz (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9,
telefon: +36 (1) 391-1400, fax: +36 (1) 391-1410, email: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron kivil jar el. Ebben az
esetben szabadon eldontheti, hogy a lak6helye (allandé lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim) szerinti
torvényszéknél (http://birosag.hu/torvenyszekek) nyljtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti
torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.

2Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/614167hhhu

Edge: Beéllitasok - Specialis beallitasok = Cookie -k (,Cookie-k engedélyezése/Az Gsszes cookie blokkolasa/Csak a kiils6 cookie-k blokkolasa" vagy: F12 - Hibakeress - Cookie-k)

IE11: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies;
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/26097 1/description-of-cookies

Firefox: https://supportmoziMa.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

YouTube kézosségi irdnyelvek: https://www.youtube.com/howyoutubeworks/policies/community-guidelines/
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